	A Bácsalmási Közös Önkormányzati Hivatalnál és Kirendeltségeinél lévő ügyintézés menete 
(Bácsszőlős, Csikéria, Mátételke)

K Ö Z L E M É N Y
 
Felkérem a Tisztelt Lakosságunkat, hogy a koronavírus járvány (COVID-19) megfékezése, illetve további terjedésének megakadályozása, az Önök és Kollégáink egészségének megőrzése érdekében
a Bácsalmási Közös Önkormányzati Hivatalnál és Kirendeltségeinél (Bácsszőlős, Csikéria, Mátételke)  MELLŐZZÉK A SZEMÉLYES ÜGYINTÉZÉST!
Kérjük Önöket, ügyeik intézésekor éljenek az elektronikus ügyintézés lehetőségével, a telefonon történő információkéréssel.
Elérhetőségeink:

Bácsalmás:
Telefon: 06/79 541-455

email:

polg.hiv@bacsalmas.hu
jegyzo@bacsalmas.hu
polgarmester@bacsalmas.hu
 

Elektronikusan intézhető ügyeinket honlapunkon megtalálják:

http://www.bacsalmas.hu/index.php?option=com_content&view=article&id=2470&Itemid=492
 

Kérem Önöket, vigyázzanak Magukra, vigyázzunk egymásra!


Bácsalmás, 2020. március 13.

Patocskai Ibolya

jegyző




Közlemény a Bajai Polgármesteri Hivatalban történő ügyfélfogadás korlátozásáról

2020. márc. 17.

LAKOSSÁGI KÖZLEMÉNY
Tájékoztatom Baja város lakosságát, illetve a Bajai Polgármesteri Hivatal és Baja Város Önkormányzat hatáskörébe tartozó ügyekben érintett ügyfeleket, hogy a koronavírus járvány terjedésének megfékezése, illetve a koronavírus által okozott megbetegedések (COVID-19) szaporodásának kiküszöbölése érdekében a Bajai Polgármesteri Hivatal épületének ügyfélszolgálatát érintően (6500 Baja, Szentháromság tér 1.) –

2020. MÁRCIUS 18. NAPJÁTÓL (SZERDA) 
HATÁROZATLAN IDEIG JELENTŐSEN SZŰKÍTÉSRE, KORLÁTOZÁSRA KERÜL A SZEMÉLYESEN INTÉZHETŐ ÜGYEK KÖRE.
A személyes ügyintézés lehetőségét, illetve annak kizárását szervezeti egységenként és ügytípusonként jelen közlemény mellékleteiben foglalt irodai tájékoztatók tartalmazzák. E tájékoztatókban foglalt, a személyesen intézhető ügyek kivételével 
A BAJAI POLGÁRMESTERI HIVATAL ÜGYFÉLSZOLGÁLATAIN
AZ ÜGYFÉLFOGADÁS HATÁROZATLAN IDEIG (VISSZAVONÁSIG) SZÜNETEL.
Tájékoztatom az ügyfeleket, hogy a személyesen intézhető ügyek esetében kollégáim kizárólag annyi ügyfelet engednek be az ügyfélszolgálatokra, a városháza épületébe, ahány ügy (ügytípus) – egymástól függetlenül – egy időben intézhető, így az ügyintézésre vonatkozó várakozás az utcán történik. 
Kérem továbbá, hogy kizárólag az ügyintézésben érintettek (ügyfél, meghatalmazott, stb.) jelenjenek meg ügyintézés céljából, családtagok, ismerősök, és egyéb kíséret jelenlétét lehetőség szerint szíveskedjenek mellőzni.

A mellékletek szerinti, személyesen nem intézhető ügyekben – a vonatkozó jogszabályokban foglaltak betartása mellett – éljenek az elektronikus ügyintézés, az elektronikus kapcsolattartás, a telefonon történő információkérés lehetőségével.
A Bajai Polgármesteri Hivatal
központi telefonszáma: +36-79/527-100,
a központi telefax száma: +36-79/527-197,
továbbá amennyiben a konkrét ügyfajta tekintetében külön e-mail cím nincs megjelölve, e-mailt a [image: image1.jpg]jegyzo@bajavaros hu



 e-mail címre tudnak küldeni.

Az egyes szervezeti egységek közvetlen elérhetőségei a www.bajaionkormanyzat.hu honlapon megtalálhatók, a veszélyhelyzeti elérhetőségek szervezeti egységenként e hirdetmény mellékleteiben kerülnek ismertetésre.
Amennyiben az ügyfélfogadási időt, illetve a személyesen intézhető ügytípusok körét érintően e közleményben foglaltakhoz képest módosítás válna szükségessé, arról külön lakossági közleményben tájékoztatni fogom az érintetteket.
Tisztelettel: dr. Papp Zoltán
jegyző

A jegyzői közlemény .pdf formátumban innen letölthető.
1. MELLÉKLET – AZ ADÓÜGYI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
2. MELLÉKLET – A FŐÉPÍTÉSZI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
3. MELLÉKLET – AZ IGAZGATÁSI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
4. MELLÉKLET – A PÉNZÜGYI ÉS KÖLTSÉGVETÉSI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
5. MELLÉKLET – A SZOCIÁLIS IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
6. MELLÉKLET – AZ ÜGYVITELI, INFORMATIKAI ÉS MŰKÖDTETÉSI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
7. MELLÉKLET – A VAGYONGAZDÁLKODÁSI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
8. MELLÉKLET – A VÁROSFEJLESZTÉSI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
9. MELLÉKLET – A VÁROSRENDÉSZETI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE
10. MELLÉKLET – A VÁROSÜZEMELTETÉSI IRODA VESZÉLYHELYZETI ÜGYFÉLFOGADÁSI RENDJE

Az önkormányzati (polgármester, alpolgármesterek) és hivatali (jegyző, aljegyző) tisztségviselők ügyfélfogadása, fogadónapjainak, fogadóóráinak megtartása szintén szünetel.

Polgármesteri hivatal elérhetőségei és ügymenetei - Kiskunfélegyháza

A Polgármesteri Hivatalban és a hivatalban működő Falugazdász Szolgálatnál március 17-től irányított ügyfélfogadás zajlik a következők szerint:

• anyakönyvi, adó, hagyatéki, szociális és falugazdász ügyekben csak az ügyintézővel folytatott előzetes, telefonos időpont egyeztetés után keressék fel a hivatalt. Érzékeny, személyes jellegű ügyekben az ügyintézőt a portaszolgálat lehívja, ezt követően az ügyintéző kíséri fel az ügyfelet az ügyintézés helyszínére. Kérelmek leadása kizárólag a földszinten kialakított ügyfélszolgálaton lehetséges. Központi korlátozás elrendeléséig a már betervezett esküvőket megtartjuk, de kérjük, hogy a résztvevők száma ne haladja meg a 10 főt.

• Vagyongazdálkodási, lakás, pénzügyi, számlázási és egyéb a fentiekben nem említett ügyekben kizárólag telefonos ügyintézés biztosított.

• A szociális gondozók, a Mezőőri Szolgálat munkatársai megkezdték az idős emberekkel való kapcsolatfelvételt.

• A Polgármesteri hivatalt az alábbi telefonszámokon érhetik el: 06-76/562-000 és 06-76/562-013. A falugazdászokkal a 06-70/436-1373 telefonszámon tudnak az ügyfelek egyeztetni.

• A napi legfrissebb információk, tájékoztatók a www.kiskunfelegyhaza.hu oldalon érhetők el.

Polgármesteri hivatal elérhetőségei és ügymenetei - Kiskunhalas
Az ügyfelek ügyeik intézésével kapcsolatban a központi telefonszámon kérjenek és kapnak tájékoztatást: 
06-77/523-100
www.kiskunhalas.hu
Polgármesteri hivatal elérhetőségei és ügymenetei - Jánoshalma

Tájékoztatjuk a Tisztelt Lakosságot, hogy a koronavírus járvány egészségügyi kockázatainak csökkentése érdekében a Jánoshalmi Polgármesteri Hivatal otthoni munkavégzést vezet be dolgozóinak.
Az ügyfélszolgálat ügyfélfogadási időben továbbra is működik, kérelmeiket az ügyfélszolgálati iroda előtt elhelyezett dobozban leadhatják. A kérelem nyomtatványok a honlapról letölthetőek.
Személyes ügyfélfogadásra előre egyeztetett időpontban van lehetőség. Kapcsolattartásra telefonon a 77/501-001 telefonszámon, e-mailen a titkarsag@janoshalma.hu címen van lehetőség.
Kérjük a Tisztelt Lakosságot, hogy kapcsolattartásra első sorban a telefonos és elektronikus utat válasszák, csak halaszthatatlan okból kérjenek időpontot személyes ügyfélfogadásra.
Minden lakosnak jó egészséget kívánunk!
Jánoshalmi Polgármesteri Hivatal

Polgármesteri hivatal elérhetőségei és ügymenetei - Kiskunmajsa

Ügyfélfogadás: hétfő, szerda, péntek: 8:00-12:00-ig

Érdemes előre érdeklődni az ügyintézések menetéről.

Kérdés esetén ingyenesen hívható zöldszám: 06-80/324-088 (8:00-20:00-ig) és a titkarsag@kiskunmajsa.hu e-mail címen lehet érdeklődni.   
